SOFTWARE

Alegerea unei solutii software dedicate managementului depozitelor nu este un simplu In acelasi timp, trebuie s& provoci furnizorii de solutii si-si demonstreze capacitdtile
exercitiu, ci un proces esential pentru succesul afacerii. Trebuie sa definesti aceste cerinte cu reale inainte de a cumpdra sistemul potrivit pentru depozitul tau. Aceasta decizie va avea
atentie, luand in considerare viitorul business-ului. Trebuie sa evaluezi toate optiunile in raport impact asupra afacerii tale, asupra operatiunilor si a clientilor tai pentru anii urmatori. Valoarea
Cu aceleasi criterii si apoi sa compari rezultatele. De asemenea, este important sa ai in vedere solutiei sta in indeplinirea cerintelor de afaceri cu un cost eficient si oportunitdti de dezvoltare
costul total de proprietate al solutiei si capacitatea de a te adapta noilor schimbari de business In viitor, si nu in economisirea de bani cu o solutie cu un cost mai mic care in cele din urma nu

si cerintelor clientilor. protejeaza avantajul competitiv al afacerii pe termen lung.



lata 20 de intrebari esentiale pe care trebuie sa le adresezi furnizorului tau de WMS pentru a alege cea mai buna
solutie, adaptata nevoilor din depozit. Pentru a asigura claritate si eficienta, intrebarile sunt grupate in functie de cele
mai importante criterii pentru analiza unui sistem de business.

STRATEGIE Primele etape ale analizei sunt un efort de colaborare care ar trebui
sa ia in considerare urmatoarele intrebari:

Cum poate un WMS sa ma ajute in indeplinirea obiectivelor de
business pe termen lung?

Cum poate ajuta un WMS bun compania mea sa se diferentieze
pe piata?




In cele mai multe cazuri, pretul este unul dintre elementele principale
COSTUR] luate in considerare intr-o decizie de cumpérare. Asigurd-te c§ primesti
raspunsuri clare la intrebarile de mai jos:

Ce alte cheltuieli presupune un WMS, pe langa licenta?

Care sunt costurile de integrare pentru interfatarea cu parteneri
sau alte aplicatii externe?

Care sunt costurile asociate unei dublari a activitatii si a
volumului de licente si fluxuri?
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Pentru a determina daca solutia de tip WMS se potriveste cu toate
cerintele si nevoile actuale din depozitul tau, adreseaza urmatoarele
intrebari furnizorului tau:

CERINTE S|
FUNCTIONALITATI

Ofera capacitatea de integrare nativa cu terminale mobile
bazate pe tehnologie RFID sau sunt toate sarcinile de lucru
pe baza de hartie?

Intercaleaza task-urile In timp real?

Ne poate sugera locatii de put-away In functie de diferiti
parametri?

Are modul de suport pentru activitati cu valoare adaugata
cum ar fi: asamblare, statii de ambalare, kitting sau
productie de depozit?




CULTURA Cand alegi o solutie de tip WMS, este important sa te uiti la partenerul care
il furnizeaza, pentru ca vei avea nevoie de tot felul de modificari ulterioare.
COMPANIEL Aceste intrebadri pot fi de folos:

Furnizorul are expertiza puternica in domeniu?

Este capabil sa adapteze software-ul pentru a se potrivi
nevoilor mele strategice?

Furnizorul solutiei WMS are referinte referitoare la ciclul de
vanzare, implementare si intretinere a sistemului?




Cat de bine se integreaza sistemul WMS cu Exista echipament automat de manipulare
alte solutii, inclusiv cu cele utilizate de a marfurilor care trebuie sa faca parte din

partenerii mei de business? solutia integrata?

INFRASTRUCTURA

Este furnizorul compatibil cu standardele de
integrare multiple sau isi forteaza clientii sa se

. . .. . conformeze cu API-urile lor?
Orice solutie matura are in spate mii de ore de dezvoltare

software si foloseste cele mai noi tehnologii. In plus,
aplicatia trebuie sa fie intuitiva si usor de asimilat. Pentru a
determina dacad solutia WMS se potriveste cerintelor tale de
infrastructura, raspunde la urmdtoarele intrebari:



Sistemul ofera metode multiple pentru a
rezolva o problema specifica sau urmareste
0 metodologie simpla, dar mai rigida?

Tehnologia furnizorului limiteaza cresterea
sau scalabilitatea solutiei?

ARHITECTURA

Solutia de management a depozitului ofera
vizibilitate asupra lantului de aprovizionare si

- . notificari pentru diverse situatii importante?
Trebuie sa ai in vedere elemente precum maturitatea
solutiei, daca este o solutie scrisa de la zero, daca
exista o platforma 1in spate, detalii tehnice,

permisivitatea platformei la integrari cu alte sisteme
etc. Aceste intrebadri pot fi de folos:




Solutia ofera back-up online sau necesita
pericade de downtime?

IMPLEMENTARE

S| SUPORT

Furnizorul solutiei se bazeaza pe sau
recomanda consultanti externi pentru
implementare?

Atat prezenta locala, cat si remote a unei echipe
dedicate de suport sunt importante. Cateva intrebari
specifice pe care ar trebui sd le iei in considerare sunt:



Vezi cum se potriveste solutia WMS
modelului tau de business!

Solicita o demonstratie personalizata!
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